Altalanos Szerzédési Feltételek

Jelen 4ltalanos szerz6dési feltételek tartalmazzak a "www.balatononszallas.hu" tovabbiakban
hirdetési weboldal miikbdése altal elérni kivant célokat, az oldal (izemeltet6jének, tovabba a
szallaskiadok és a szallaskeresOk jogait és kotelezettségeit.

1. Az altalanos szerzddési feltételek megismerhet6sége, hozzaférhet6vé tétele.

A weboldal izemeltet6je az altala alkalmazott altalanos szerzddési feltételeket az oldalon vald
regisztracio soran - a regisztracié el6feltételeként - tovabba az oldalon elhelyezett fiilén keresztiil
teszi hozzaférhet6vé és megismerhet6vé.

2. Alapelvek a hirdetési weboldal iizemeltet6je, a szallaskiadok és a szallaskeresok jogainak és
kotelezettségeinek meghatarozasa soran.

2.1 A "www.balatononszallas.hu" hirdetési weboldal miikodése azon az elven alapul, hogy az oldal
megjeleniti a szallaskiaddk altal kinalt szallaslehet6ségeket ingyenesen vagy el6zetesen megfizetett
regisztracios dij ellenében oly mddon, hogy a szallaskeresd személyek kozvetleniil tudjak felvenni a
kapcsolatot az altaluk valasztott szallaskiadoval.

2.2 A szallaskiado jelen altalanos szerzddési feltételek elfogadasat kovetden a regisztracios tirlap
kitoltése altal kiildi el a hirdetési weboldal izemeltetGje részére a szerz6déskotéshez és a szallashely
megjelenitéséhez sziikséges adatait. Egy regisztraciohoz tobb szallashely is tartozhat. A weboldal
lizemeltetGje a sziikséges adatok korének meghatarozasat sajat hataskorében fenntartja. Az
adatkezelésrdl kiilon szabalyzat igynevezett GDPR szabalyzat rendelkezik. A weboldal
lizemeltetGje a szallaskiadok altal rendelkezésre bocsatott adatokat, fotokat el6zetes moderatori
ellendrzést kovetden viszi fel a hirdetési rendszerbe és teszi elérhet6vé masok szamara. A weboldal
miikddési céljainak megvaldsulasat hatraltatd, a weboldal {izemeltet6je altal - akar a weboldal
feliiletén - meghatarozott kdvetelményeket nem teljesit, vagy meghatarozott minéségi szinvonalat
el nem ér6 szallaskiadokkal szemben a weboldal iizemeltetdje megtagadhatja az online feliileten
valo kozzétételt.

2.3 A weboldal iizemeltet6je foglalasi naplot nem miikédtet. Az oldal célja annak lehet6vé tétele,
hogy a szallaskiaddk és szallaskeres6k kozvetleniil tudjanak egymassal kapcsolatba lépni. Ennek
soran a szallaskiado felel6ssége a szallaskeresok foglalasait az altala valasztott modon régziteni és
gondoskodni arrdl, hogy a lefoglalt id6pontban és id6tartamban a szallas igénybe vehet6 legyen,
tovabba a szallaskeresd az igényelt szolgaltatdshoz hozzaférjen.

A szallaskiado oldalan fellépé - a szallashely rendelkezésre allasat érint6 - vitas kérdésekben a
hirdetési weboldal iizemeltetdje jogi és anyagi felel6sséggel nem tartozik a fent irtak miatt.

2.4 A "www.balatononszallas.hu” hirdetési weboldal nem szab feltételeket azzal kapcsolatban, hogy
a szallaskiadok milyen megoldasokat valasztanak az altaluk nyujtott szolgaltatas ellenértékének
biztositasa és beszedése kapcsan. Ennek megfelel6en a szallaskiadok szabadon hatarozhatjak meg,
hogy a szallaskeres6 foglalasa esetén kérnek-e elGleget, az el6leg visszafizetésének mi a mddja és
annak milyen feltételei vannak, amennyiben akar a szallaskiadd, akar a szallaskeresé érdekkorében
felmertil6 koriilmény miatt a szolgaltatas igénybevétele nem torténik meg, vagy nem torténhet meg.
A weboldal tizemeltetGje a szallaskiadok és szallaskeres6k kozott létrejott jogiligyletek kapcsan
bonyolitando fizetési miiveletekbe nem avatkozik bele. Igy tobbek kozétt azt sem hatarozza meg,
hogy a fizetés miiveletek a szallaskiadok és a szallaskeres6k kozott milyen médon (példaul banki



atutalas, készpénz, elektronikus készpénz helyettesito fizetési eszkdz), tovabba milyen feliileten, és
mely elektronikus pénzforgalmi szolgaltat6 dtjan mehetnek végbe.

3. A szerz6dés alanyai, fogalmak
Hirdetési weboldal izemeltetGje:

Cégnév: Nyaral6 24 Széllashely Kozvetitd Bt.
Székhely: 8315 Gyenesdias, Dobo Istvan utca 8.
Adészam: 29259007-1-20

Cégjegyzékszam: 20-06-040321

Szallaskiado:

Azon természetes személy vagy gazdasagi tarsasag, aki a regisztracios folyamat sikeressége esetén
a regisztracios (rlap kitoltése altal szerz6d6 partnerré valik és célja az oldal altal nyujtott
szolgaltatasok igénybevételével a rendelkezésére allo szallashely(ek) kereskedelmi célbol valo
hirdetése.

Szallaskereso:

Barmely természetes személy vagy gazdasagi tarsasag, aki az oldalon kozzétett szallasajanlatokat
igénybe kivanja venni.

Szallasajanlat:

A szallasajanlat alatt értiink minden olyan kereskedelmi szallashely szolgaltatasra alkalmas lakast,
szallashelyet, apartmant, kiilonallé hazat, ahol elkiilonitve, kiilén bejarattal tudjak a szallaskiadd
altal nyujtott szolgaltatasokat igénybe venni a nyaraldas, pihenés céllal érkez6 fizet6 vendégek. A
hirdetési weboldal iizemeltet6je weboldalan kozzétett, a szallaskiadd altal kereskedelmi céllal,
ellenérték fejében nyujtott, barki altal hozzaférhet6 szallasszolgaltatas. A szallasajanlatokat a
hirdetési weboldal iizemeltet6je egyedi kodot dsszekapcsolasaval kezeli és tartja nyilvan.

Szolgaltatascsomag;:

A hirdetési weboldal iizemeltet6je altal kinalt el6re meghatarozott tartalmu és ellenértékii
szolgaltatas, amely Ingyenes, Alap, Médium, Prémium csomag kategoriakra tagolodik. A kategdriak
elnevezésiiknek megfelelen tartalmaznak tobbletszolgéltatasokat, ennek megfeleléen az aruk is
kiilonbozhet. Szolgaltatascsomagonként 1db szallasajanlat adatai jelennek meg. Minden tovabbi
szallasajanlat tijabb szolgaltatdscsomag el6fizetésével jar.

Csomagyvaltas:

Alacsonyabb kategoriaju szolgaltatdscsomagrol magasabb kategoriaju szolgaltatascsomagra valtas,
vagy forditva, magasabbrdél alacsonyabbra. A csomagvaltas nem jar az el6fizetési id6
meghosszabbodasaval. Az el6fizetés a regisztracios dij megfizetését kovetGen, a szallashirdetés
weboldalon val6 kozzétételétdl szamitott 1 év elteltével jar le. Amennyiben a hirdetési weboldal



lizemeltetGje tovabbra is igénybe kivanja venni a szolgaltatast, (gy az el6fizetés meghosszabbitasa
sziikséges.

Szerzddés létrejotte:

Regisztraciot kovet6en és a regisztracios dij vagy dijjak megfizetése ellenében - szallashelyenként
1db regisztracios dij fizetendd - a hirdetési weboldal {izemeltetGje és a szallaskiadé kozott a
szerz0dés hatarozott idore - egy évre vagy a tort évben kevesebb mint egy évre. Kivéve a januari
szerzddéskaotést, mert akkor a szerzédés 13 hdonapra - jon létre azzal, hogy a hatarozott id6 leteltét
kovetOen a szerzodés automatikusan ujabb egy évvel meghosszabbodik, amennyiben a szallaskiado
nem kéri kifejezetten a szolgaltatas lemondasat, és a hirdetési weboldal iizemeltetdje felhivasara
sem nyilatkozik ezzel ellentétesen. A szerzddés létrejottét kovetden hirdetési weboldal tizemeltetdje
vallalja, hogy a szallaskiado hirdetése a hirdetési weboldalon megjelenik. A hirdetési weboldal
lizemeltetGje éves szamlazasi évforduldt hatdroz meg és bevezeti a tort éves el6fizetés fogalmat. A
hirdetési weboldal iizemeltetdje és a szallaskiadd kozott 1étrejott szerzodés tovabbi egy évvel
meghosszabbodik, amennyiben a szallaskiadé a szamlazasi évfordulé utolsé napjatol szamitott 5
munkanapon beliil az el6fizetését meghosszabbitja és a szolgaltatas dijat megfizeti. Az el6fizetd
altal igénybe vett el6fizetés - igyszintén az ingyenes hirdetési csomag - egy darab szallas
megjelenitésére jogosit fel. Amennyiben a szallaskiado tobb szallassal rendelkezik, tigy az
el6fizetést (hirdetési csomagjat) szallasonként kell megvaltania.

A hatarozott idej(i szerzodés idGtartamara, a tort éves el6fizetés meghatarozasara, a szamlazasi
évforduldra, a szerz6déshosszabbitasra és a szamlazasra a részletes szabalyokat jelen ASZF 14.
pontja tartalmazza.

El6fizetés meghosszabbitasa:

A regisztracié technikai folyamatai nélkiil, pusztan a kindlt és kivalasztott szolgaltatdscsomag
ellenértékének megfizetése altal az el6fizetés Gjabb egy évvel valo meghosszabbodasa.

Elektronikus uton szerz6do felek:

Az oldal iizemeltetGje és a szallaskiado (természetes személy vagy gazdasagi tarsasag).

4. Az elektronikus tton megkdotott szerzodés irasbelisége

Jelen ASZF elfogadéaséval egyidejiileg a hirdetési weboldal iizemeltetsje és a Szallaskiadé
elfogadja, hogy a koztiik 1étrejott szerzodés irasbeli szerzédésnek mindsiil, az igy 1étrejott és
rogzitett szerzddést a hirdetési weboldal izemeltetGje az el6fizetési id6 lejartat kovetd 5 évig a
megOrzi. Kiilon kérésre és sziikség esetén a szallaskiadé részére a megorzési ido leteltéig ( az
el6fizetés lejartat kovet6 5 évig) hozzaférhet6vé teszi.

5. Az adatviteli hibaknak a szerzddéses nyilatkozat elkiildését megel6z6en torténd
azonositasahoz és kijavitasahoz biztositott eszk6zokrol.

A hirdetési weboldal tizemeltet6je informatikai technikai eszkdzok utjan lehetGséget biztosit a
szallaskiadonak a regisztracios eljaras soran bevitt adatok ellenérzésére és kijavitasara a regisztracio
elkiildését megel6z6en egyrészt azaltal, hogy ki nem toltott regisztracios sorok észlelése esetén az
oldal felhivja a regisztraciét végz6 személy figyelmét az elmaradt adatok bevitelére. Masrészt



valamennyi regisztracios sor kitoltését kovetden a weboldal elkésziti a regisztracios adatok
0sszegzését, amelyekrdl email utjan tajékoztatja a regisztralé szallaskiadot, akinek ezt kovet6en
lehet&sége van felvenni a kapcsolatot a hirdetési weboldal tizemeltetjével az esetlegesen hibasan,
vagy pontatlanul megadott adatok javitasa, pontositasa érdekében.

6. A szerz6déskotés nyelve.

Jelen ASZF a felek kozott magyar nyelven jon létre. A szalldskiadé az altalanos szerzédési
feltételek elfogadasaval kijelenti, hogy a magyar nyelvet ismeri és érti. A magyar nyelvtél eltérd
nyelven létrejott szerz6dés vagy szerzddésrészlet a felek vonatkozasaban egyedi szerz6dési
feltételnek mindsiil.

7. Vonatkoz0 jogszabalyok, magatartasi kodexek.

A hirdetési weboldal tizemeltetGje kijelenti, hogy kiilon magatartasi kodexnek - az oldal
lizemeltetése kapcsan - nem veti ala magat. Ugyanakkor torekszik a kévetkezd jogszabalyok
betartasara:

- Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal 6sszefiigg6
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIII. térvény.

- A fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol sz616 2008. évi
XLVIL. torvény.

- A gazdasagi reklamtevékenység alapvet0 feltételeirdl és egyes korlatairdl szolé 2008. évi XKVIIL
torveny.

- A Polgari Torvénykonyvrol szo6l6 2013. évi V. torvény.

8. A hirdetési weboldal izemeltetdjének visszaigazolasai kotelezettsége

A hirdetési weboldal iizemeltetGje koteles a Szallaskiadé regisztraciojat a regisztracios dij
megérkezése esetén a Szallaskiado felé elektronikus uton haladéktalanul visszaigazolni.
Amennyiben-e visszaigazolas a Szallaskiado regisztraciojanak elkiildésétdl szamitott, a szolgaltatas
jellegétol fiiggd elvarhat6 hataridon, de legkésébb 48 oran beliil a Szallaskiadohoz nem érkezik
meg, a Szallaskiado mentesiil az ajanlati kétottség vagy szerzodéses kotelezettség alol.

9. A hirdetési weboldal izemeltet6jének jogai és kitelezettségei

9.1 A hirdetési weboldal tizemeltet6je vallalja, hogy az Internetes szallasfoglalasi rendszere
segitségével megjeleniti a Szallaskiado éltal a regisztracio soran felt6ltott adatok alapjan a
szallashelyet, tovabba az ehhez kapcsoléd6an megadott adatokat.

9.2 A hirdetési weboldal tizemeltet6je jogosult a Szallaskeres6t sajat maga is informalni arrol, hogy
az adott szallashely vonatkozasaban a Szallaskiado és a Szallaskeres6 kozott jon létre szerzodés. A
hirdetési weboldal tizemeltet6jének a Szallaskereso felé fennallé tajékoztatasi joga kiterjed arra is,
hogy a jelen ASZF szerinti jogviszonybél fakadé jogokrél és kotelezettségekrél tdjékoztassa a
Szallaskeresct. A hirdetési weboldal izemeltet6je vagy megbizottja jogosult kapcsolatba 1épni a
Szallaskeresével, illetve téle informaciékat kérni, feltéve, hogy a kapcsolatfelvétel a jelen ASZF —
ben rogzitett feltételek teljesitésével van dsszefiiggésben.



9.3 A hirdetési weboldal iizemeltet6je jogosult a Szallaskiado és Szallaskeres6 altal megadott e-
mail-cimre a sajat illetve harmadik személyek szallasnytjtassal kapcsolatos szolgaltatasairol
promocios- és reklamanyagokat kiildeni.

A széllasfoglalasok elGsegitése és a Szallaskiadd szallashelyén torténd foglalasok szamanak
novelése érdekében a hirdetési weboldal iizemeltetdje jogosult a Szallaskiado altal feltoltott
szallashelyet, illetve az ezzel kapcsolatos adatokat és informaciékat (fotokat lefrdsokat), ASZF-el
érintett weboldalon kiviil az altala megvalasztott helyen, platformon, az altala meghatarozott médon
és id6tartamban a nyilvanossaghoz koézvetiteni, megjeleniteni, népszertisiteni, reklamozni. A
szallaskiadd ezen promécios és marketing célt adatfelhasznalasokra feljogositja a hirdetési
weboldal lizemeltet6jét, ide értve a jogi oltalomban részesiil vagy részesithetd megjelolések, abrak,
fotok, képanyagok, stb. felhasznalast is a megjelenitések soran. A hirdetési weboldal iizemeltet&je
ezaltal jogosult a Szallaskiado szallashelyét, vagy annak ajanlatat, barmilyen modon az Interneten
(k6zosségi média feliileteken) vagy azon kiviil hirdetni.

9.4 A fent irtak értelmében a Szallaskiad6 szallashelye és ajanlata nem kizarélag jelen ASZF Altal
szabalyozott weboldal domain neve alatt jelenhet meg, hanem el6fordulhat a keresé és kézosségi
halézatok rendszereiben val6 megjelenés is.

A hirdetési weboldal iizemeltet6je a szallaskiadénak kizarolag elektronikus uton (e-mail és/vagy
kiilonb6z6, a szallaskiadoval megegyezett iizenetkiildé alkalmazasok pl: Facebook, Messenger,
Viber, Skype stb.) keresztiil kiild az el6fizetésre vonatkozé informaciokat.

9.5 A hirdetési weboldal iizemeltetSje koteles jelen ASZF 4ltal meghatarozott médon és
feltételekkel a Szallaskeres6ktdl a rendszeren keresztiil érkezd ajanlatkéréseket a Szallaskiadd
részére tovabbitani. A Szallaskiado és Szallaskeres6 kozotti jogiligylet kapcsan a hirdetési weboldal
lizemeltetGje kizarolag kozvetitdi, kapcsolatfelvételt segitd szerepet tolt be. Ennek megfeleléen nem
tartozik felel6sséggel a Szallaskiado és Szallaskeres6 kozotti jogiigylet 1étrejottéért és
szerzddésszerd teljesitéséért, igy nem koteles kiilondsen a foglalas menetét, visszaigazold email
kiildését, a fizetési miiveletek teljesitését nyomon kovetni, vagy azok teljesiilését szavatolni.

9.6 A hirdetési weboldal iizemeltet6je a Szallaskiadé dijfizetési kotelezettsége megsértése esetén a
kotelezettségszegés napjan az adott szallashely megjelenitését, a Szallaskiado el6zetes értesitése
nélkiil és hozzajarulasanak hidnyaban is automatikusan jogosult felfiiggeszteni, vagy az éltala
lizemeltetett weboldalon megjelel6 szallashely elérhetGségét korlatozni vagy megsziintetni. A
hirdetési weboldal {izemeltet6je jogosult a szerzédést felmondani amennyiben az oldalra feltoltott
szallashely mas webes feliileten, vagy mas adattartalommal is elérhet6 az Interneten. A hirdetési
weboldal tizemeltet6je részérdl a szerz6dés felmondasanak jogat megalapozza tovabba, az a
koriilmény, ha a szallaskiadénak a regisztraciohoz sziikséges adatai nem érkeznek meg felszolitast
kovetden 7 napon beliil a weboldal {izemeltet6jéhez. A hirdetési weboldal {izemeltet6je felmondasi,
illetve elallasi joga megnyilik, amennyiben a szallaskiadd altal kiadni kivant szallashely nem felel
szinvonalbeli kériilményeknek. (hianyos felszereltséggel, az elvarhatd higiéniai kovetelményekt6l
elmarad, alacsony szinvonalt) A hirdetési weboldal izemeltetGje szerz6déstdl valod elallasi és
felmondasi jogat megalapozza az is, ha a szallashelyrdl rendelkezésre all6 fotok a fent felsorolt
mindségi problémakra engednek kovetkeztetni.

A hirdetési weboldal {izemeltet6je élhet a szerz6dés felmondasanak jogaval abban az esetben, ha a
szallaskeresok, szallast igénybe vevok részérdl panasz érkezik a szallaskiadoval, vagy a
kereskedelmi céllal kiadott szallassal kapcsolatban és a kifogasolt probléma orvoslasa a panasz
beérkezését kdvetd 5 munkanapon beliil nem toérténik meg. A hirdetési weboldal iizemeltetGje
mindezen tevékenységét azért végzi, hogy a Szallaskeres6k olyan Szallaskiadd szolgaltatasait
vehessék igénybe, aki kotelezettségének eleget tesz.



9.7 A hirdetési weboldal iizemeltetje az altala tizemeltetett weboldalon a szallashelyek
vonatkozasaban megadott informacidkat idegen nyelven akkor sem koteles kozvetiteni, ha a
Szallaskiado a sziikséges informacidkat (leirasokat) idegen nyelven is szolgaltatja.

9.8 A hirdetési weboldal lizemeltet6je az altala nyujtott szolgaltatashoz kapcsoloddan és a
Szallaskeres6k kérdéseinek megvalaszolasa céljabdl telefonos tigyfélszolgalatot miikodtet. Az
iigyfélszolgalat miikodtetése nem mentesiti a hirdetési weboldal iizemeltet6je az ASZF szerinti és a
jogszabalyokbdl folyo kotelezettségek teljesitése alol.

9.9 A hirdetési weboldal iizemeltetdje arra biztosit lehetdséget, hogy a Szallaskeresok kdzvetlentil
vegyék fel a kapcsolatot a Szallaskiadokkal és kozvetleniil a Szallaskiadé altal iizemeltetett online
feliileten, vagy egyéb kapcsolatfelvétel titjan foglaljak le a kivalasztott szallashely szolgaltatast.
Jelen ASZF-fel érintett hirdetési weboldal iizemeltet6je a Széallaskiadé dijszabasa médositasanak a
jogat a szallaskiado jogkorében meghagyja azzal, hogy Szallaskiado a valtozasokrol a modosulo
arak hatalybalépésének napjat megel6z6 legalabb 15 nappal korabban elektronikus tton értesiti a
hirdetési weboldal iizemeltet6jét.

10. A Szallaskiado jogai és kotelezettségei

10.1 A Szallaskiado jogosult arra, hogy az altala nyujtott szallashely szolgaltatas a weboldalon
megjelenjen az altala valasztott hirdetési csomag altal biztositott adattartalomnak és prioritasnak
megfelel6en és ezzel kapcsolatban a hirdetési weboldal iizemeltet6je szolgaltatasat igénybe vegye.
Az oldal céljainak megfelelGen a Szallaskiado jogosult a regisztracios feliileten vagy a
Szallaskeres6kkel valé kapcsolat-felvétel soran vagy egyéb mddon megadni azokat az
informaciokat, elérhet6ségeket, amelyek a vele valé kapcsolatfelvételre alkalmasak (telefonszam,
email cim, azzal hogy a hirdetési weboldal {izemeltet6je a Szallaskiad6 érdekkorében {izemeltetett
honlap elérhet6ségét, webcimét, linkjét nem koteles a www.balatononszallas.hu weboldalon
feltiintetni), tovabba jogosult arra, hogy egyéb modon is el6segitse a Szallaskeresé szamara a vele
valo kozvetlen kapcsolatfelvételt.

10.2 A Szallaskiado kotelezi magat arra, hogy a Szallaskeres6 részére a foglalas utan valaszt és
visszaigazolast kiildjon a foglalasrol, errél a hirdetési weboldal izemeltet6jét is tajékoztatni koteles.
Ennek elmaradasa a hirdetési weboldal iizemeltet6jét feljogositja a szerz6dés felmondasara, ugyanis
a felek csakis ilyen irdnyu egyiittmiikodése biztositja a Szallaskeres6k szamara a szallashely
szolgaltatasok garancialis, problémamentes igénybevételét és a Szallaskeresdk és foglalasok
szamanak novelését

A Széllaskiadé koteles a hirdetési weboldal iizemeltetSje részére az ASZF-ben leirt szolgaltatas
csomag ellenértékét megfizetni.

10.3 A Széallaskiadé tudomasul veszi, hogy barmely fizetési késedelme, vagy a fizetési
kotelezettsége megtagadasa esetén a hirdetési weboldal iizemeltet6je el6zetes felszdlitast kovetéen
jogosult kdvetelését érvényesiteni, illetve erre vonatkozéan masnak megbizast adni. A hirdetési
weboldal tizemeltet6je igy jogosult fizetési meghagyas kibocsatast kérni a meg nem fizetett
szolgaltatasa kapcsan.

10.4 A Szallaskiado koteles tirni a nem vagy nem szerzddésszerti teljesitése miatt (kiilondsen az
el6fizetési dij érvényesitésével dsszefiiggésben a hirdetési weboldal iizemeltetdjének tett
intézkedéseit, tovabba az igényérvényesitésével kapcsolatosan keletkez6 valamennyi koltség
(eljarasi, kozzétételi, kozjegyzdi, ligyvédi dijak) Szallaskiadora valo terhelését. A hirdetési weboldal
izemeltetGje jogosult arra, hogy a Szallaskeres6t6l informalodjon a szallashely igénybevételével
Osszefiiggésben.



A Szallaskiado vallalja és szavatolja, hogy a regisztraci6 folyamata soran vagy egyéb uton a
szallashelyre vonatkozé fotdk, adatok, informacidk a valésagnak megfelel6en keriilnek
feltiintetésre. A hirdetési weboldal iizemeltet6je jogosult a Szallaskiad6 altal tudomasara jutott hibas
adatokat javitani, és a Szallaskiadé tobbszori szabalyszegése esetén a szerzodést felmondani. A
Szallaskiado koteles minden olyan adatot és informaciot az el6irt médon megadni, amely
jogszabdlyi el6iras, vagy hatosagi rendelkezés okan kotelezd és egyebekben is feltiintet minden
olyan relevans informéacidt, ami a weboldal céljainak eléréséhez és a Szallaskeres6k megalapozott
dontéséhez sziikséges.

10.5 A széllaskiado sikeres foglalas esetén, amennyiben a lefoglalt szallast a Szallaskeresd részére
mégsem tudja szolgaltatni, koteles a Szallaskeres6 részére helyettesitd szolgaltatasként ugyanolyan,
vagy — Szallaskeresd részére rafizetés nélkiil — magasabb szinvonalu szallashelyet biztositani. Az
ebbdl ered6 tobblet koltségek a Szallaskiadot terhelik.

10.6 A széllaskiado koteles a hirdetési weboldal tizemeltet6je fel6l érkezé megkeresésekre 1
munkanapon beliil reagélni (kiemelten a szobafoglalas, csomagfoglalas, ajanlatkérés menetét
érintéen). Ezen kotelezettség elmulasztasa esetén a hirdetési weboldal iizemeltet6je jogosult a
Szallaskeres6 ajanlatkérését a Szallaskiado el6zetes értesitése nélkiil és hozzajarulasanak hianyaban
is automatikusan visszautasitani és a Szallaskereso6 részére mas szallashelyeket ajanlani.
Amennyiben a Szallaskiad6 ismételten hatarid6t mulaszt (1 munkanap) tigy a hirdetési weboldal
lizemeltet6je jogosult a szerz6dést azonnali hatallyal felmondani.

10.7 Argarancia: A szallaskiad6 koteles minden idépontra és az altala nyujtott szallashely
szolgaltatds minden elemére vonatkozdan barmely feliileten (méas szolgaltat6 rendszerében, vagy
sajat, vagy mas weboldalan, vagy barmely mas egyéb platformon) kiilonosen a hirdetési weboldal
lizemeltetGje szempontjabol konkurens szallaskeres6 portalokon feltiintetett legalacsonyabb arat,
illetve akciot feltiintetni a hirdetési weboldal tizemeltet6je rendszerében is. A Szallaskiado vallalja,
hogy a jelen ASZF hatélya ala tartoz6 széllashely szolgaltatas kapcsan azonos érat hatdroz meg a
Szallaskeres6 szamara, mint amilyet egyébként, az egyéb hivatalos arlistajaban alkalmaz, illetve
hirdet. A Szallaskiadé vallalja tovabba, hogy azon az aron nyujtja az altala kereskedelmi céllal
meghirdetett szallasszolgaltatast, amelyen a Szallaskeres6 a www.balatononszallas.hu weboldalon
keresztiil lefoglalta. Az argarancia megsértésébdl eredd igények érvényesitése kapcsan keletkez6
koltségek a Szallaskiado koteles viselni. Ezen vallalas és kotelezettség megsértése esetén a
hirdetési weboldal iizemeltet6je jogosult a szerz6dést azonnali hatéllyal felmondani, vagy dontése
szerint a megjelenés biztositast, illetve a szolgaltatasat felfiiggeszteni. A Szallaskiad6 tudomasul
veszi, hogy a hirdetési weboldal {izemeltet6je altal nyujtott el6fizetdi csomagok ellenértéke ezen
vallalasara is tekintettel lett az adott mértékben megallapitva.

10.8 A Szallaskiadé koteles a jelen ASZF és az abban hivatkozott dokumentumok rendelkezéseit
tiszteletben tartani, annak megfelelGen eljarni. A Szallaskiad6 ebben korben kijelenti, hogy
megfelel6en tdjékozott a weboldal felhasznalasi feltételei és az adatkezelési tajékoztatdja
tekintetében. Az itt hivatkozott dokumentumok elérhet6ek Weboldal megfelel6 meniipontjain
keresztiil. A Széllaskiadé a jelen ASZF-fel 6sszefiiggésben tudomadsul veszi, hogy a hirdetési
weboldal iizemeltet6je a weboldalon elérhetd szolgaltatasait az itt hivatkozott dokumentumokkal
0sszhangban szolgaltatja.

10.9 A Szallaskiado a hirdetési weboldal iizemeltet6je rendszerének keretein beliil a
Szallaskeresdkkel egyiittmiikodik. A Szallaskiado vallalja, hogy megteszi és kifejti mindazon
intézkedéseket, amelyek a szallashelyének megjelenitéséhez, illetve a Szallaskeresokkel vald
kapcsolatfelvételek és szerzodések létesitéséhez sziikségesek.

A Szallaskiadonak tilos barmilyen olyan rendszer vagy megoldas hasznalata, amely a weboldal altal
nyujtott szolgaltatasok, vagy az lizemeltetéséhez hasznalt szerverek leallasat célozza, ezt teszi



lehet6vé vagy azt eredményezheti, vagy amely egyébként veszélyezteti a weboldal rendeltetésszerti
miikodését. Mindezek megsértésével okozott karért a Szallaskiado tartozik felelGsséggel.

10.10 A Szallaskiad6 tudomasul veszi, hogy a hirdetési weboldal iizemeltet6je jogosult
pontrendszer Utjan, vagy mas megfelel6 modon olyan feltételrendszert meghatarozni, amely a
weboldalon megjelent szallashely szolgaltatasok talalati sorrendjét meghatarozza, illetve
befolyasolja az el6re meghatarozott kritériumok szerint. (példaul szallashely szolgaltatasok listazasa
ar szerint, vagy népszertiség szerint). A hirdetési weboldal {izemeltet6je fenntartja maganak a jogot,
hogy az oldalon kiilon téritési dij ellenében tigynevezett kiemelt hirdetéseket is megjelenitsen. A
kiemelt hirdetések a weboldalon a talalati sorrend elején (vagy az oldalon egy kiilon erre a célra
létrehozott helyen) keriilnek feltiintetésre. A kiemelt hirdetések dijanak megallapitasa a
www.balatononszallas.hu weboldalon szerepld "Kiemelt hirdetések arlistaja" alapjan van
megallapitva. A kiemelt hirdetési lehet6ség a Szallaskiadoknak nem allando jelleggel, f6szabaly
szerint id6szakosan, az oldal iizemeltetdje altal szabalyozottan elérhet6. Egyéb eseteken a kiemelt
hirdetések dijanak megallapitasa a hirdetési weboldal izemeltetje és a Szallaskiadd kozott egyedi
szerzOdési feltétlenek mindsiil.

10.11 A hirdetési rendszerben a Szallaskiado szallashelyének megjelenitéshez, a szallashelyre
vonatkoz0 informacidk aktualizalasahoz, a Szallaskeres6vel a hirdetési weboldal iizemeltet&je
rendszerén keresztiili kapcsolatfelvételhez, tovabba a Szallaskeres6 és Szallaskiadé kozotti
jogiigylet létrejottéhez a Szallaskiadod aktiv és tevOleges kdzremiikddése sziikséges

A Széllaskiado vallalja, hogy mindenkor megfelel6 és koriiltekint6 figyelmet fordit a hirdetési
weboldal tizemeltetdje weboldalan megjelend, tovabba email ttjan kiildott tajékoztatasokra,
figyelemfelhivasokra, kiilonos azon tajékoztatasokra és informaciokra, amelyek a felek jogaira és
kotelezettségeire kihatnak.

11. A Szallaskeresd jogai és kotelezettségei.

11.1 Jelen ASZF elfogadéséaval a Széllaskiadé tudomasul veszi, hogy a hirdetési weboldal
lizemeltetGje a SzallaskeresOk szamara telefonos tigyfélszolgalatot tart fent (Hétf6-péntek: 10:00
15:00 kozott) azért, hogy megkonnyitse résziikre a szallasfoglalasokat. Ennek soran a hirdetési
weboldal tizemeltetdje sziikség esetén jogosult a Szallaskiadéval val6 kapcsolatfelvételre.

11.2 A szallaskeresdk a kapcsolatfelvétel megkonnyitése és a szallashely szolgaltatasok zavartalan
igénybevétele, tovabba a Szallaskiaddkkal valé kapcsolatfelvétel megkdnnyitése érdekében
ugynevezett Egyszerli Kapcsolati Modulon keresztiil kotelezhet6ek a neviik, telefonszamuk, email
cimiik megadasara. A hirdetési weboldal iizemeltet6je a Szallaskeres6kkel nincs szerzédéses
kapcsolatban, ugyanakkor a weboldal technikai megoldasai sziikségessé tehetik a fent irt adatok
megadasat a Szallaskeres6k vonatkozasaban is.

12. Az elektronikus titon tortén6 szerzédéskotés technikai 1épései.

A szallaskiado a weboldal {izemeltet6je altal nyujtott hirdetési rendszer igénybevétele soran koteles
a weboldal altal rendszeresitett irlapot (a regisztracio folyamataba illeszkedve) kitolteni. Az {irlap
kitoltésekor a szallaskiado koteles megadni a kdvetkez6 adatait:

12.1 Természetes személy esetén:
- név

- nem (n6, férfi)

- elektronikus levelezési cim

- személyazonosit6 okmany szama
- telefonszam



- szallashely neve(i)

- lakcim

- sziiletési hely, id6

- elektronikus levelezési cim

12.2 Egyéni vallalkozas vagy gazdasagi tarsasag esetén:
- név

- székhely

- cégjegyzékszam

- adoszam

- kapcsolattart6 neve

- telefonszam

- elektronikus levelezési cim

12.3 Az adatok megadasat kovet6en a szallaskiado koteles valasztani, hogy elfogadja-e vagy nem a
jelen ASZF-ben irtakat és az adatvédelmi nyilatkozatot. Amennyiben barmelyiket nem fogadja el,
ugy a szerz6dés nem jon létre. Amennyiben elfogadja, tigy valasztania kell a hirdetési weboldal
lizemeltetGje altal felajanlott szolgaltatas csomagok koziil, amelyek Ingyenes, Alap, Médium,
Prémium kategoriakra tagozddnak. Az egyes kategoriak elnevezésiiknek megfelel6en
tobbletszolgaltatast nyudjtanak ennek megfelel6en el6fizetési dijuk is kiilonbozik. A szallaskiadé az
el6fizetési dij megfizetését kovetGen jogosult barmikor a kevesebb szolgaltatast nyujté csomagrol a
tobblet szolgaltatas nydjté csomagra valtani a csomagok kozti dijkiilonbozet megfizetése altal. A
hirdetési weboldal iizemeltet6je vallalja, hogy az adott szolgaltatas nytjt6 csomagnak megfelel6
adattartalom a dijbefizetés jovairasat és az adattartalom szallaskiadé altal valé szolgaltatasat kovetd
72 é6ran beliil elérhet6vé valik a szallaskeres6k szamara a weboldalon, amennyiben az adattartalmat
a szallaskiado rendelkezésre bocsatja.

12.4 A széllaskiado valasztasanak megfelel6en jogosult magasabb kategériaju szolgaltatas
csomagrdl alacsonyabb kategoériaju szolgaltatas csomagra valtani, azonban a csomagok dijai kozti
kiilonbozet lefelé valo eltérés esetén nem jar vissza a szallaskiadénak.

12.5 A szolgaltatascsomag kivalasztasat kovetden a szerz6dés az adott csomagra vonatkozo
el6fizetési dij hirdetési weboldal iizemeltet6je pénzforgalmi szamlajan torténd jovairas
id6épontjaban jon létre. Ett6] az id6ponttdl kezdve illetik meg a feleket a szerz6désbél eredd jogok,
és terhelik az abbol eredd kotelezettségek.

12.6 A regisztracié soran a hirdetési weboldal iizemeltetdje lehet6vé teszi a szallaskiadénak, hogy
az altala kinalt szallasrol foték keriiljenek feltdltésre, melyet a regisztracio folyamat soran csatolva
lehet elkiildeni, amelyek megjelenitésre keriilnek az adott szallaskiado hirdetése és adatai mellett.

A hirdetési weboldal {izemeltet6je fenntartja a jogot maganak arra, hogy a szallaskiadé altal atadott
adattartalmat - elérhet6ségi adatokat, leirast a szallasrol, fényképeket - sziikség esetén moderalja.

Amennyiben a feltolt6tt fényképek nem felelnek meg a hirdetési weboldal {izemeltet6je altal
tamasztott mindségi kovetelményeknek, vagy barmilyen okbdl nem felelnek meg a kereskedelmi
célu szallaskozvetités minimum szinvonalanak, tigy azokat az oldal iizemeltetGje el6zetes
figyelmeztetés nélkiil is eltavolithatja.

A regisztracio elkiildése utan, egy visszaigazolo e-mailt kiild a rendszer a regisztraci6 soran
megadott e-mail cimre. Ebben az e-mailben a hirdetési weboldalra mutaté link talalhato
(https://www.balatononszallas.hu/szallashely-adatait-bekero-urlap/). Erre a linkre kattintva érjiik el



a ,,Szallashely adatai bekérd” tirlapot, melynek segitségével a regisztralt szallashelynek részletes
adatit kell megadni és eljuttatni a hirdetési weboldal izemeltet6jének.

12.7 Jelen szerz6déses viszonyban nem fellelnek meg a kereskedelmi célu szallaskdzvetités
minimum szinvonaldnak azok a fotok amelyeken a kiadni kivant szallashely nem lathat6, nem
azonosithat6 egyértelmiien. Amelyeken akar a bels6 akar a kiils6 terek rendezetlenséget,
elhanyagoltsagot mutatnak, amelyeken emberek vagy allatok szerepelnek oly médon, hogy a
Szallaskeres6ket zavarhatja a dontésiik meghozatala soran.

12.8 A széllaskiado altal kinalt szallashely(ek) weboldalon valé megjelenitésének tovabbi feltétele -
a szallaskeres6kkel valé kapcsolatfelvétel lehet6vé tétele érdekében - hogy a hirdetett szallashely
adatai koziil a cime, a kapcsolattarto telefonszama és email cime is megjelenitésre keriiljon a
hirdetés mellett. Kivételt képeznek ez aldl az Ingyenes szolgaltatas csomagot igénybe vevo
regisztralok, vonatkozasukban csak az ingatlan cime, a kapcsolattarté neve, email cime és egy a
szallaskeresok részérdl lizenetek tovabbitasara alkalmas tizenetkiild6 modul valik elérhetévé.

12.9 Amennyiben a szallaskiadé olyan szolgaltatasi csomagot valaszt, amely tartalmazza a
szallashely bemutatasat tamogato fotdk és videdk hirdetési weboldal tizemeltetGje, vagy kiilsé
harmadik fél altal val6 elkészitését, igy ezen esetben a hirdetési weboldal {izemeltetGje és a
szallaskiad6 ugy tekintik, hogy a 12.3. pontban hivatkozott adattartalmat annak ellenére is a
szallaskiadé szolgéltatja, ha egyébként a fotokat videdkat a hirdetési weboldal tizemeltetGje
készitette el, ugyanis az elkészitett fotdkat, videdkat a hirdetési weboldal iizemeltet&je — annak
biztositasa érdekében, hogy azok mas hirdetési feliileten akar online akar nyomtatott formaban, ne
jelenhessenek meg - alacsonyabb felbontasban a szallaskiadé rendelkezésére bocsajtja. Ezt
kovetben a szallaskiado koteles tajékoztatni a hirdetési weboldal iizemeltetdjét, hogy a fotok,
videok kozzétételéhez hozzajarul-e. Felek a szallaskiadé hozzajarulo nyilatkozata beérkezésének
napjatol tekintik az adattartalmat szolgaltatottnak. Szallaskiad6 tudomasul veszi, hogy jelen
szerzodeési kikotés azt a célt szolgalja, hogy csak olyan adattartalom keriiljén az oldalon
kozzétételre, amely a szallaskiadé elképzeléseinek és elvarasainak megfelel.

12.10 A szallaskiadé tudomasul veszi és elfogadja, hogy a hirdetési weboldal iizemeltetdje részére a
fotok, videok elkészitésének idején az ingatlant vendégek fogadasara alkalmas allapotba kell
hoznia, biztositania kell az ingatlan tiszta, rendezett allapotat az ingatlan teljes teriilete
vonatkozasaban. Ez alatt értend6, hogy az ingatlan udvara teljes egészében, illetve a
szallaskiadassal nem érintett helyiségek is tisztak, rendezettek, karban tartottak legyenek.

12.11 A szallaskiado6 a 12.9 és 12.10 pontban irtak megvaldsitasa érdekében teljes koriien
egylittmiikodni koteles a hirdetési weboldal tizemeltet6jével. Ennek keretén beliil lehetové kell
tennie a hirdetési weboldal iizemeltet6je, vagy kiils6é harmadik fél szamara, hogy az ingatlanra
bejusson, a vendégek fogadasat szolgalé helyiségekrol fényképeket, videdkat készitsen. A hirdetési
weboldal tizemeltetGje a fotok videdk elkészitését csak arra alkalmas id6ben vallalja. A felek arra
alkalmas idonek elsGsorban a napsiitéses, csapadékmentes, szélcsendes idGjarast tekintik.

12.12 A hirdetési weboldal iizemeltet6je az egyes szolgaltatasi csomagok dijait arra figyelemmel
hatarozta meg, hogy a fotok videdk elkészitése érdekében egy alkalommal koteles kiszallni a
szallaskiad6 hirdetésre szant ingatlanjahoz, amennyiben az a Balaton partvonalatol szamitott 15 km-
en beliil talalhat6. A szallaskiad6 tudomasul veszi, hogy a www.balatononszallas.hu hirdetési
weboldal elsodlegesen azzal a céllal jott 1étre, hogy a Balaton partjahoz kozeli (15km-en beliil
elhelyezkedd) ingatlanokat mutassa be. Abban az esetben, ha a szallaskiad6 12.12 pontban irtakhoz
képest eltérd igényekkel allna el6, igy ezen szerzddési feltételeket a feleknek egyedileg kell
megallapitani.



12.13 Széllaskiadok tudomasul veszik és elfogadjak, hogy a hirdetési weboldal iizemeltetdje a
szallashelyek adatlapja aljan elérhet6vé teszi a "Hasonl6 szallasok" funkci6 alatt , hogy a weboldal
automatikusan az adott szallashely tipusahoz (apartman, kiilénall6 haz stb.) hasonlé szallashelyeket
kinaljon a latogatéknak.

13. Széllashely-foglalas és visszaigazolas:

A Szallaskeresd a weboldalon keresztiil kap tajékoztatast a Szallaskiadok altal nyujtott szallashely
szolgaltatasokrél. Ezéltal lehet6vé valik szamara, hogy kozvetlentiil felvegye a kapcsolatot a
Szallaskiaddval, t6le arajanlatot kérhet, szallasfoglalast kezdeményezhet.

13.1 A széllashely foglalas soran a hirdetési weboldal tizemeltetdje is jogosult a Szallaskiado altal
meg nem valaszolt ajanlatkérések, foglalasok, a rendszer miikodéséhez sziikséges informaciok
kapcsan, a Szallaskeres6t telefonon, sms-ben, email utjan vagy barmilyen, a rendszerben rogzitett
kapcsolattartasra alkalmas eszkoz ttjan keresni.

13.2 A széllashely foglalas visszaigazolasa els6dlegesen a Szallaskiado kotelezettsége, aki egytittal
hozzajarul ahhoz, hogy a foglalasokrol sziikség esetén tajékoztassa a hirdetési weboldal
izemeltetGje is. A rendszer miikodési elvére figyelemmel a hirdetési weboldal {izemeltet6je nem
tartozik felelsséggel a szallashelyfoglalas visszaigazolasokkal kapcsolatban felmeriild problémak,
vitas kérdések tigyében. Ebbdl kovetkez6en a hirdetési weboldal iizemeltet6je nem tartozik sem
anyagi sem jogi felel6sséggel a szallaskereso akar jogszer( akar jogszertitlen szallashely foglalas
visszamonddasabdl, vagy a lefoglalt id6pontban a széllashelyen valé meg nem jelenésébdl eredd
karokért. Az ilyen jellegli jogvita elintézése a Szallaskiadé és a Szallaskeresd érdekkorébe esik, a
hirdetési weboldal {izemeltet6je ezen jogvitdk kapcsan a felelsségét kizarja, amit a Szallaskiado
jelen ASZF elfogadasaval tudomaésul vesz.

14. Dijak, fizetési feltételek:

14.1 A Szallaskiado a hirdetési weboldal iizemeltet6je szolgaltatasaért éves vagy tort éves
el6fizetési dijat koteles fizetni. A regisztracios folyamat soran a szallaskiado a kdvetkez6 elére
meghatarozott diju szolgaltatasi csomagok koziil valaszthat: Ingyenes, Alap, Médium, Prémium
csomag. A hirdetési weboldal izemeltet6je altal alkalmazott szolgaltatasi csomagok arai a
weboldalon a hirdetési csomagjaink meniipont alatt (https://www.balatononszallas.hu/hirdetesi-
csomagjaink/) meniipont alatt keriilnek kozzétételre. A szolgaltatasi csomagok el6fizetési
id6tartama tort évre, vagy egy évre szdl. Erre figyelemmel a hirdetési weboldal iizemeltetdje éves
szamlazasi évfordulét hatdroz meg - februar 28. napjaval - els6 szerzédéskotés esetében tort éves
el6fizetéssel. A hirdetési weboldal iizemeltetGje és a szallaskiadd kozott 1étrejott szerzédés elsd
alkalommal tort évre jon létre. A felek a tort éves el6fizetést akként értelmezik, hogy, a
szerzddéskotés elsd évében annak adott honapjaban 1étrejové szerzddés a kovetkezd év februar 28.
napjaig van érvényben a felek kozott. A hirdetési weboldal tizemeltet6je az altala nyujtott
szolgaltatas pontos ellenértékének el6fizetési dijat a tort évben a tort éves id6szakhoz id6aranyosan
allapitja meg. A Szallaskiad6 tudomasul veszi és elfogadja, hogy az el6fizetés id6aranyos dijat a
hirdetési weboldal iizemeltet6je allapitja meg, de a teljesitéssel a szallaskiadonak kell eldl jarnia,
azzal hogy a hirdetési weboldal tizemetet6je altal adott el6fizetési dijajanlat 5 munkanapig
érvényes. Az el6fizetési dij megfizetését kovetGen a hirdetési weboldal tizemeltet6je 72 6ran beliil
megjeleniti a Szallaskiado6 hirdetését, amennyiben az a vele szemben tamasztott mindségi
kovetelményeknek megfelel. A tort éves el6fizetés alapjan a hirdetési weboldal {izemeltetje a
www.balatononszallas.hu weboldalon a Széllaskiad6 hirdetését a szerz6déskotést kbvetd év februar
hénap utolsé napjaig jeleniti meg. Szallaskiadé tudomasul veszi és elfogadja, hogy januar honapban
valo szerzddéskotés esetén a szerzodés 13 honapra jon létre, ugyanis az adott év januarjatol — adott
év februarjaig, vagyis mindossze két honapig val6 hirdetés megjelenités sem a Szallaskiadd, sem a
hirdetési weboldal iizemeltet6je, sem a hirdetési weboldal céljainak elérését nem szolgalna.



Amennyiben a tort évet kovetden sor keriil az el6fizetés, illetve a szerz6dés megszakitas nélkiili
hosszabbitasara, tehat a Szallaskiad6 igényt tart a tort évet kovetéen a szolgdltatas folyamatos,
megszakitas nélkiili igénybevételére, tigy a szerzddés a tort évet kovetd els6 évben februar 28-t6l a
kovetkez6 év februar 28-ig (12 honapra) jon l1étre. A hirdetési weboldal {izemeltet6je vallalja, hogy
szok6évben jelen szerz6désbol eredd kotelezettségeit februar 29. napjaig szolgaltatja.
Szerz6déshosszabbitas esetén a Szallaskiadé tudomasul veszi és elfogadja, hogy a hirdetési
weboldal tizemeltetdje a tort évet kovetd évben a szerzddés hosszabbitasaval, szamlazassal, az
el6fizetés dijanak bekérésével kapcsolatban felmeriil6 kotelezettségeit, és az ezt tdimogatd
adminisztraciés folyamatokat adott év februar honapjaban teljesiti. (februar 1-28 napjai kozott
kivéve szok6év esetét, mert akkor a hatarido kitolodik februar 29-ig). Szallaskiadé tudomasul veszi
és elfogadja, hogy a hirdetési weboldal tizemeltetGje altal ezen id6szakban kiallitott szamlat 5
munkanapon beliil kiegyenliti, ellenkez6 esetben a szerz6dés megsziinik.

A fenti szerz6désrész egyértelmi értelmezését segiti a kovetkezd példa. Ha a szallaskiado adott év
majus 25. napjan regisztral a www.balatononszallas.hu weboldalra és jelzi szerz6déskotési
szandékat a hirdetési weboldal iizemeltet6je felé, akkor a hirdetési weboldal {izemeltet6je 72 6ran
beliil megéllapitja az el6fizetés id6aranyos dijat, - amely dijajanlat 5 munkanapig érvényes - majd a
dij befizetését kdvetd tijabb 72 dran beliil megjeleniti a hirdetést. Jelen példa esetében a
szolgaltatast els6 alkalommal a tort évben a szerz6déskotés évének majus honapjatél a kdvetkezd
év. februar 28. napjaig jon létre, ami alapjan a Szallaskiad6 id6aranyosan 10 havi el6fizetési dijat
koteles megfizetni.

14.2. A szerzddés a hirdetési weboldal iizemeltet6je és a Szallaskiado kozott azt kovetden jon létre,
hogy a Szallaskiad¢ altal valasztott hirdetési csomag dija - kivéve az ingyenes csomagot -
beérkezett hirdetési weboldal iizemeltet6je pénzforgalmi szamlajara. A hirdetési weboldal
lizemeltetGje ezen id6ponttol szamitott 72 éran beliil kdteles a szolgaltatast nytjtani, kivéve, ha a
hirdetési weboldalon megjeleniteni szant tovabbi adattartalmat ( elsésorban fotdkat és videdkat) a
szallaskiadé még nem szolgaltatta.

A szolgaltatas csomagok egyes kategoriai az alabbiakban kiilénb6znek.

14.2 Ingyenes csomag

- Egész évben megjelenés az interneten

- Maximum 7db kép elhelyezése a szallasa oldalan

- Szallasanak részletes leirasanak megjelenitése

- Evente 1x modositasi lehet6ség az adatokon (ezen adatok médositasa kizarélag irdsos forméban,
e-mailben torténhet)

- Uzenetkiildé modul a szall4s adatlapjan

14.3 Alap csomag:

- Egész évben megjelenés az interneten

- Maximum 15db kép elhelyezése a szallasa oldalan

- Szallasanak részletes leirasanak megjelenitése

- Evente 5x modositasi lehetdség az adatokon (ezen adatok moédositasa kizarélag irasos forméban,
e-mailben torténhet)

- Uzenetkiildé modul a szallas adatlapjan

- Telefonszamanak és e-mail cimének megjelenitése az adatlapon

- Tanacsadas koltséghatékony iizemeltetéssel kapcsolatban!

- 30 napos pénzvisszafizetési garanciaval!

14.4 Médium csomag;:



- Egész évben megjelenés az interneten

- Maximum 30db kép elhelyezése a szallasa oldalan

- Szallasanak részletes leirasanak megjelenitése

- Evente tobbszori médositasi lehetdség az adatokon (ezen adatok médositasa kizarélag irdsos -
formaban, e-mailben térténhet)

- Uzenetkiildé modul a szallas adatlapjan

- Telefonszamanak és e-mail cimének megjelenitése az adatlapon

- Tanacsadas koltséghatékony iizemeltetéssel kapcsolatban!

- Szallasardl profi fényképezdgéppel képek készitése, utomunkaval

- Az elkésziilt képek a tulajdonos birtokaba keriilnek, szabadon felhasznalhatja

14.5 Prémium csomag;:

- Egész évben megjelenés az interneten

- Maximum 50db kép elhelyezése a szallasa oldalan

- Szallasanak részletes leirasanak megjelenitése

- Evente tobbszori médositasi lehet6ség az adatokon, kizérdlag irasos formaban fogadom el a -
modositasi igényt

- Uzenetkiildé modul a szall4s adatlapjan

- Telefonszdmanak és e-mail cimének megjelenitése az adatlapon

- Tanacsadas koltséghatékony ilizemeltetéssel kapcsolatban!

- Szallasardl profi fényképezdgéppel képek készitése, utbmunkaval

- Az elkésziilt képek a tulajdonos birtokaba keriilnek, szabadon felhasznalhatja
- Drénvide6 készitése, utomunkaval

14.6 Alapszolgaltatasokon tuli egyéb dijak

Amennyiben a Szallaskiado a szolgaltatasi csomagokon, alapszolgaltatason tili egyéb szolgaltatast
igényel, példaul arra vonatkozoan tesz jognyilatkozatot, hogy az altala nyujtott szallashely
szolgaltatas igynevezett kiemelt hirdetésként jelenjen meg a weboldal talalati sorrendjében, és az a
talalatok elején keriiljon feltiintetésre, (igy ezen szolgdltatas kiilon dijjal jar. A kiemelt hirdetés
dijanak megallapitasa a hirdetési weboldal tizemeltetGje és a Szallaskiadé kozott egyedi szerzodési
feltétlenek mindsiil, az egyedileg keriil megallapitasra a felek kozti egyeztetést kovetGen. A
hirdetési weboldal iizemeltet6je a hirdetés kiemelt hirdetésként valé megjelenitésére nem
kotelezhetd, ezen lehet6ség igénybe vétele minden esetben a felek egyedi megallapodasatol fiigg. A
kiemelt hirdetés dijat a hirdetési weboldal {izemeltet6je az egyedileg meghatarozott dijtébblet
megfizetését kovetGen szamlazza ki a Szallaskiadénak. Annak meghatarozasa, hogy a kiemelt
hirdetés az oldalon mennyi ideig 6rzi meg ezen pozicidjat a felek kdzott egyedi szerzodési
feltételként keriil megéallapitasra.

A szallaskiado az altala valasztott hirdetési csomag dijat, valamit az egyéb tdbblet szolgaltatasok
dijat atutalas utjan, vagy bankkartyaval torténd befizetéssel teljesiti a hirdetési weboldal
lizemeltetGje felé.

Az atutalassal torténd fizetés a jelen ASZF ,hirdetési weboldal iizemeltet6je adatai” részben
megadott bankszamlaszamra torténik

A bankkartyas fizetési lehet6séget a hirdetési weboldal tizemeltet6je kiilsd szolgaltatd igénybevétele
utjan biztositja.

15. Az el6fizetés meghosszabbitasa

A hirdetési weboldal tizemeltet6je az altala nyujtott szolgaltatdscsomagoknak megfeleld
adattartalmu szallashelyhirdetéseket az el6fizetési dij beérkezését kovet6en a weboldalon valo
kozzététel els6 napjatdl szamitott 1 éves idotartamban biztositja. Ezen nap elteltét kvetden az
el6fizetés meghosszabbitasa sziikséges.



Az el6fizetés lejartat megel6z6en 15 nappal a hirdetési weboldal izemeltetGje elektronikus uton,
vagy egyéb mddon tajékoztathatja a Szallaskiadét az el6fizetése lejaratanak idejérél. Amennyiben a
Szallaskiado az el6fizetési id6 lejartaval kapcsolatban nem tesz nyilatkozatot, gy a szerzddés a
kordbban valasztott hirdetési csomagnak megfelel6 tartalommal a lejarat napjat kovetd napon
meghosszabbodik djabb egy évvel. Szallaskiad6 tudomasul veszi, hogy ezen rendelkezés
osszhangban van azzal a szerz6dési feltétellel, miszerint a szerzdés a felek kozott hatarozott idére,
egy évre jon létre, de a fent irt feltételek teljesiilése mellett automatikusan meghosszabbodik.

16. Adat-, és titokvédelem, személyiségi jogok védelme

16.1 Az ASZF-ben foglalt kivételekkel, tovabba a Szallaskiadok és Szallaskeres6k szamara
hozzéaférhetévé tett nyilvanos adatok kivételével a felek iizleti titokként kezelnek minden az ASZF
szerinti jogviszony révén tudomasukra jutott és az ASZF szerinti tevékenységiikbdl szarmazo tényt,
informaciot, adatot. Az iizleti titkok jogosulatlan harmadik személy részére térténé hozzaférhetGvé
tétele iizleti titoksértésnek mindsiil. Ezen rendelkezéseket hatalya kiterjed a felekkel
munkaviszonyban, vagy mas, munkavégzésre iranyulo jogviszonyban allé személyekre is.

16.2 A hirdetési weboldal izemeltetdje és a Szallaskiado kotelezik magukat, hogy a kdzottiik
fennall6 jogviszony feltételeit nem hozhatjak nyilvanossagra a jogviszony fennallasa alatt és azt
kovetden sem. A Felek a Szerz6désiik révén tudomasukra jutott, a masik félre és iizleti partnereire
vonatkoz0 valamennyi adatot, tényt és informaciot iizleti titokként kdtelesek megorizni a Szerz6dés
hatalya alatt és annak megsz{inését kdvetOen is idébeli korlatozas nélkiil. Ennek értelmében,
jogosulatlanul egyik fél sem hasznalhatja fel a masik tizleti titkat, azt harmadik személlyel nem
kozolheti és nyilvanossagra sem hozhatja (kivéve, ha erre jogszabaly vagy hatosag kotelezi, vagy ha
erre a masik fél irasban el6zetesen hozzajarulasat adta), valamint kételes minden ésszertien
elvarhato intézkedést megtenni az iizleti titok harmadik személyekkel szembeni védelmére.

16.3 Nem mindsiil iizleti titoksértésnek a hirdetési weboldal {izemeltetdje azon cselekménye és
kommunikdcidja, amelyet a hirdetési weboldal iizemeltetsje az ASZF vagy az Adatvédelmi
Tajékoztato keretei kdzott a Szallaskeresdvel kozol, vagy a Szallaskiadd ajanlatanak népszertisitése,
hirdetése korében folytat.

A hirdetési weboldal iizemeltet6je a tOle elvarhaté gondossaggal biztositja, hogy illetéktelen
harmadik személy a Megrendeld altal feltoltott nyilvanos adatok tartalmat modositani ne tudja.

A Széllaskiad6 az ASZF szerinti tevékenysége, igy kiilonosen az adatfeltsltése soran koteles a
vonatkoz6 jogszabalyok szerint eljarni kiilonos tekintettel a személyiségi és szerz6i jogok
tiszteletben tartasara, illetve a fogyasztévédelmi el6irasokra.

16.4 A hirdetési weboldal iizemeltet&je jogosult a Szallaskiadé altal az ASZF szerint a felek kozott
létrejott jogviszonnyal, tovabba a szolgaltatassal 6sszefiiggésben megadott adatainak, fotdinak és
informacioinak a tarolasara, kezelésére, a szolgaltatasai miikodtetése érdekében val6 haszndalatara
(pl. szamlazas, kapcsolattartas, azonositas) az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal Osszefiligg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIIL.
torvény 13/A.8 rendelkezései valamint a Szallaskiadé és Szallaskeresé megfeleld hozzajarulasa
alapjan. A Szallaskiadé6 a hirdetési weboldal izemeltet6je hivatkozottak szerinti adatkezeléséhez és
felhasznalasahoz kifejezetten hozzajarul és arra feljogositja a hirdetési weboldal {izemeltet6jét,
tekintettel arra is, hogy az ASZF keretei kozott ezen cselekmények megtétele a szolgaltatas
nyujtasahoz sziikséges. A Szallaskiadonak a regisztracios oldalon megkért adatokat kell megadnia.
A szerzddés létrehozasa és végrehajtasa soran a hirdetési weboldal izemeltet6je a Szallaskiado
kovetkez6 adatait kezeli: szallashely neve, tipusa, kategdriaja, cime, email cim, szamlazasi név,
szamlazasi cim, szamlazasi email cim adészam, EU ad6szam, bankszamlaszam, postazasi cim,
kapcsolattartd neve és telefonszama, automatikus hivasértesitési szam, fax szam, sziiletési név, a
Szallaskiad¢ altal feltoltott nyilvanos adatok, szamlazasi informdaciok; cég esetén: cégjegyzékszam;



maganszemeély esetén: sziiletési név, lakcim; egyéni vallalkozé esetén: sziiletési név. A Szallaskiadd
minden egyéb adatkezeléssel kapcsolatos igényét a www.balatononszallas.hu cimen
kezdeményezheti. A szerz6dés megsziinése esetén a Szolgaltatd az utolso teljesitési id6szak
elteltével torli a Megrendel6 adatait az ad6zasi el6irdsokhoz kapcsolédo, illetve a szamfejtéshez
sziikséges szamviteli torvény altal el6irt adatok kivételével, amely adatokat a szamviteli
kotelezettségek teljesitése érdekében a 2000. évi C. torvény 169.8-a alapjan 8 évig, illetve az adozas
rendjérdél szol6 2003. évi XCII. torvényben meghatarozott eléviilési ideig kezeli. Ezen adatok
kezelésére a Szolgaltato a fentiek szerint jogosult. A Szolgaltatd adatkezelésére egyebekben a
weboldal adatkezelési tajékoztatojaban foglaltak megfelelGen iranyaddak.

17. Szavatossag, felelGsség, szavatossagi igény érvényesitése

17.1 A hirdetési weboldal iizemeltet6je nem tartozik eredményfelel6sséggel a Szallaskiado felé. Az
ilyen eredmény elmaradéasaval 6sszefiiggésben a Szallaskiad6 semmilyen jogcimen nem tdmaszthat
igényt a hirdetési weboldal {izemeltet6je szemben, igy biztatasi kar és elmaradt haszon tekintetében
sem. Amennyiben a Szallaskiad¢ altal feltoltott szallashely vonatkozasaban nem érkezik megfeleld
szamu szallasfoglalas, az nem esik a hirdetési weboldal iizemeltetdje terhére. A hirdetési weboldal
lizemeltet6je nem vallal felelGsséget, illetve kotelezettséget a szallashely megjelenitéséért, illetve
annak elmaradasaért, amennyiben a Szallaskiadé hianyosan tolti fel, illetve adja meg a
szallashelyével kapcsolatos adatokat, informdacidkat, vagy a megjelenités az ASZF szabalyaiba
litkozik.

17.2 A hirdetési weboldal iizemeltet6je nem felel a Szallaskeres6 altal a Szallaskiadonak, vagy mas
személynek okozott karokért, igy kiilondsen a szallashely tényleges igénybevételének
elmaradasaért, tovabba az igénybevétel feltételinek megsértéséért.

17.3 A hirdetési weboldal iizemeltet6je nem tartozik felel6sséggel a Szallaskiadoval szemben
harmadik személy altal érvényesiteni kivant igényéért, ide értve a szallashely tényleges
tulajdonsagait és a Szallaskiadoé altal feltoltott adatoktdl vald eltérést, illetve a feltdltott adatok
valosagtartalmat is. Ezen rendelkezés érvényesiil akkor is, ha a hirdetési weboldal izemeltetdje a
hirdetett szallashely kapcsan maga készitette el a hirdetésben felhasznalt fotokat, videokat. A
Szallaskiado felel6sségi és helytallasi kotelezettségének a korébe esik az is, ha a weboldalon
feltiintetett, altala megadott adatok, vagy a szallashelyet érintd informaciok (amire tekintettel a
Szallaskeres6 a foglalasat megtette) tekintetében valtozasok vagy médositasok torténtek.
Amennyiben a jelen bekezdésben felsorolt esetek ismétl6déek, igy az azonnali felmondasi jogot
alapoz meg a hirdetési weboldal iizemeltet6je oldalan.

17.4 A Széllaskiado a hirdetési weboldal iizemeltet6je szolgaltatasaval 6sszefliggd esetleges
kifogasait a hirdetési weboldal {izemeltet6je székhelyén, vagy az elektronikus elérhet6ségek
barmelyikén kozolheti. A Szallaskiado a hirdetési weboldal iizemeltetGje hibas teljesitésével
Osszefiiggésben a Ptk. szerinti szavatossagi igényekkel élhet.

17.5 Szavatossag:

A hirdetési weboldal iizemeltet6je szavatolja, hogy jogszeriien bejegyzett és miikodo egyéni
véllalkozas, tovabba a jelen ASZF szerinti tevékenység végzésére jogosult .

A szallaskiado szavatolja, hogy a szallashelyekkel kapcsolatos kereskedelmi célu szallasértékesitd
tevékenységét, valamint a vallalkozasi tevékenységét a vonatkozo jogszabalyok, engedélyek és
jogositasok birtokaban végzi. A szallashely szolgaltatasa értékesitése nem iitkdzik jogszabalyba,
barmely szakhatdsag el6irasaba, tovabba a jelen Szerz6dés szerinti kotelezettségeit és vallalasait az
ASZF szerint teljesiti.



17.6 A Szallaskiado szavatol azért hogy az altala kozolt, feltoltott adatok, informaciok, és azok
barmely része a valsagnak megfelel nem sérti harmadik természetes személy, vagy gazdasagi
tarsasag jogait, igy tobbek kozott szerz6i jogokat, iparjogvédelmi oltalom alatt all6 alkotasokhoz
fliz6d6 jogokat, megjeldlésekhez fiz6d6 jogokat, személyhez fiz6d6 jogokat. A vonatkoz6
jogszabalyoknak, szakhat6sagi el6irasoknak megfelel, nem esik reklamtilalom vagy korlatozas ala,
igy kiilonosen nem iitk6zik a Gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeir6l és egyes
korlatairél sz6l6 2008. évi XKVIIL térvény és a Fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmarol sz6l6 2008. évi XLVII. térvény altalanos és specialis
reklamtilalmaiba. A jelen szavatossagvallalas megfelel6en értelmezendd a Szallaskiado egyéb
szolgaltatasara is. A Szallaskiad6 tudomadsul veszi, hogy az altala kozolt adatok és informaciék
valbsagaért, tartalmaért, tényallitasaiért, a weboldalon az altala nytjtott szallashellyel kapcsolatban
kozolt informaciok helyt allosagaért kizarolag 6t terheli felel6sség.

17.7 A Szallaskiado a szavatossagvallalasa megsértésébdl adodo kovetkezményekért, igényekért,
illetve karét kozvetleniil koteles helytallni. Amennyiben a Szallaskiad6 barmely
kotelességszegésével vagy szavatossagvallalasa megsértésével dsszefiiggésben a hirdetési weboldal
tizemeltetGjét kotelezik helytallasra vagy vele szemben szabnak ki birsagot, vagy a hirdetési
weboldal iizemeltet6jével szemben torténik harmadik személy altali igényérvényesités, ugy a
Szallaskiadot teljes korti, feltétlen és azonnali megtéritési kotelezettség terheli a hirdetési weboldal
lizemeltetOjével szemben.

18. A szerz6dés modositasa, megsziinése:

18.1 A jelen Szerzodés - eltéré megallapodas hianyaban - hatarozott idére jon l1étre, amelynek
id6tartama 1 év kivéve a szerz6déskotés els6 évét, mert tort év esetén a szerzodés 3-13 honapra jon
létre. A szerz6dés id6tartamanak kezdetére, lejartara és szamitasara a fent irt szabalyok kiilonosen a
dijak, fizetési feltételek cimben rogzitettek vonatkoznak.

18.2 A Szerz6dés megsziinik a felek k6zds megegyezésével, rendes felmondassal, rendkiviili
felmondassal, tovabba az irdnyado jogszabalyokban meghatarozott esetekben és feltételekkel
elallassal. A rendes felmondas 5 munkanapos felmondasi id6 megtartasaval gyakorolhat6. A
felmondasi jog nem korlatozza a hirdetési weboldal iizemeltetjének az ASZF-ben foglaltak szerint
a megjelenitések felfiiggesztésére vonatkozo jogosultsagat. A szerz6dés megsziintetésére iranyuld
nyilatkozatok a felek altal kapcsolattartasra megadott e-mail ttjan is megtehet6ek. A hirdetési
weboldal tizemeltet6je a Szallaskiado joghatalyos nyilatkozatanak tekint minden olyan iizenetet,
ami a Szallaskiado altal megadott e-mail cimrél érkezik.

A Szallaskiad6 tudomasul veszi és elfogadja, hogy amennyiben a hirdetési weboldal iizemeltet&je
gyakorolja a felmondas jogat a Szallaskiado6 oldalan felmertilt szerz6désszegés kovetkeztében, ugy
az el6fizetési dijat a hirdetési weboldal tizemeltetdje nem kdteles visszafizetni.

18.3 Abban az esetben, ha a hirdetési weboldal iizemeltetdje az el6fizetési id6 lejartat kovetGen
modositja a dijszabasat és azt a Szallaskiadé nem fogadja el, tigy a Szallaskiadd rendes felmondas
utjan felmondhatja a jelen altalanos szerzddési feltételek alkalmazasaval 1étrejott szerzodést. A
felmondasnak egyértelmiien és kifejezetten tartalmaznia kell azt, hogy a Szallaskiad6 a szerz6dést
felmondja.

19. Vegyes rendelkezések:

19.1 A Széllaskiadé az el6fizetési dij megfizetésével és jelen ASZF elfogadéasaval hozzajarul ahhoz,
hogy a hirdetési weboldal izemeltetje az altala izemeltetett weboldalon, akar az altala kdzzétett
szallashelyekre vonatkozo hirdetések kozé ékelve 3. személyek reklamanyagat elhelyezze. A
hirdetési weboldal iizemeltet6je vallalja, hogy a weboldalon végzett reklamtevékenység nem



okozhatja a weboldal hasznalatanak, attekinthetGségének, a weboldal altal elérni kivant célok
elérésének az aranytalan elnehezitését.

19.2 A hirdetési weboldal {izemeltet6je megtagadhatja a szallashirdetés kdzzétételét, vagy barmikor
torolheti a mar megjelent hirdetést, a Szallaskiadé jelentds mértékben megsérti az ASZF
rendelkezéseit, vagy az érdekkorébe eso szallashely hirdetés jogszabalyba {itk6zik, nyilvanval6an
hianyos, nem létez6, nem konkrét, ellentmondasos, félrevezetd, valotlan, irrealis, objektive
teljesithetetlen sérti, vagy sértheti mas természetes személy, vagy gazdasagi tarsasag jo hirnevét; a
hirdetési weboldal iizemeltet6je megitélése szerint a weboldal arculataval, szellemiségéve 6ssze
nem egyeztethetd, iizletpolitikai elveivel ellentétes.

19.3 A hirdetési weboldal izemeltetje megtagadhatja a szallashirdetés kozzétételét akkor is, ha az
technikai, illetve terjedelmi okbol nem teljesithetd, vagy nem tartalmazza azokat a minimalis
adatokat, amelyek a Szallaskeresok dontéseinek megalapozott meghozatalahoz sziikségesek (pl.: ar,
a szallashely relevans paraméterei). Tovabba ha a hirdetéssel szemben barmely hat6sag részérél
jelzés érkezett, jelen ASZF barmely rendelkezését jelentésen megsérti. Ezekben az esetekben a
Szolgaltat6 jogosult a mar megkdtott szerzodést azonnali hatallyal felmondani, a szolgaltatas
nyujtasat megsziintetni, illetve kdvetelheti a Szallaskiad6tdl az okozott karok megtéritését

19.4 A weboldal egyes részeinek miikddtetése és iizemeltetése az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasokrol sz616 2001. évi CVIIL. térvény rendelkezései alapjan kozvetitd szolgaltatasnak
mindsiil. A felek az egyiittm{ikodésiik soran figyelemmel vannak a térvény 7. § - 12. § szakaszaiban
foglalt rendelkezéseire.

19.5 A hirdetési weboldal tizemeltet6je nem felel a rajta kiviil all6 okkal 6sszefiiggésben keletkezett
hibakért és ezek kdvetkezményeiért, ilyen lehet példaul az Internetes hal6zatban keletkezett
technikai meghibasodas vagy kimaradas, barmilyen eredet( technikai leallas, sziinet, masok altal
elhelyezett rombol6 alkalmazasok vagy programok (példaul: virusok, férgek, makrok vagy hacker
tevékenységek).

19.6 A hirdetési weboldal iizemeltetdje a fentiekkel 6sszhangban minden lehetséges rendelkezésére
allo technikaval és eszkozzel igyekszik garantalni az altala nyujtott szolgaltatas folyamatossagat,
nem vallal azonban felelGsséget azokért a karokért, amelyeket a szolgaltatasa érdek- és miikddési
korén kiviil es6 elharithatatlan kiils6 esemény okozott és amely a teljesitéshez sziikséges
munkavégzést, vagy a technikai eszk6zok rendelkezésre allasat akadalyozza (pl. sztrajk, arviz,
foldrengés, felh6szakadas, aramsziinet, szolgaltato tarhelyét biztositd cég csédje, az internet
miikddési elégtelensége, adatatviteli hiba, iizemkiesés, betegség, virus, vagy jarvany okozta
szolgaltatas kimaradas stb.).

19.7 A hirdetési weboldal {izemeltetdje joga, hogy a Szallaskiaddval azonos vagy hasonld
tevékenységet folytatd mas Szallaskiaddkkal is szerz6dést kdsson jelen ASZF rendelkezéseinek
betartasaval és felhasznalasaval.

19.8 A Szolgéltaté fenntartja a jogot arra, hogy a Weboldalak barmely tartalmi elemét és/vagy a
Weboldalak 1itjan megvaldsul6 szolgaltatas egészét barmikor médositsa, megsziintesse. Az ASZF
szovegében az esetleges eliitések, nyelvhelyességi hibak, vagy a fogalomhasznalat pontositasa,
javitdsa nem minésiil az ASZF médositasanak.

19.9 A hirdetési weboldal iizemeltetdje tajékoztatja leend6 szallaskiadassal foglalkozo szerzddéses
partnereit, hogy a weboldal miikddtetése és az altala kijel6lt célok megvalositasa kapcsan
figyelemmel kell lennie a mar meglévd, egyiittmiikodési megallapodas keretében 6sszehangoltan
miik6d6 hasonlo jellegli szolgaltatast nytjto, és hasonlo szolgaltatasi teriileten érdekelt piaci



partnereire. A piaci partnerek kiléte és a veliik val6 megallapodas tartalma kifejezetten iizleti
titoknak mindsiil, ezért err6l bovebb tajékoztatas nem adhaté. Azonban a hirdetési weboldal
lizemeltetGje vallalja, hogy amennyiben olyan szallaskiad6 kivanja igénybe venni a
www.balatononszallas.hu weboldal altal nyujtott szolgaltatasokat, aki a hirdetési weboldal
lizemeltet6jének piaci partnere altal nyujtott szolgaltatast mar igénybe veszi, tigy errél a
szallaskiadét 5 munkanapon beliil tajékoztatja, és a részére egyedi tartalommal biztosit
szerzddéskotési lehetGséget. Ebbe a korbe es6 szallaskiaddkkal kotott szerzédések minden esetben a
felek altal egyedileg megtargyalt szerz6désnek mindsiilnek.

20. Szerz0i jogok

A hirdetési weboldal {izemeltetGje internetes szallasfoglalasi rendszerében megjelenitett tartalom
(ideértve tobbek kozt valamennyi, a szolgaltatas keretében elérhetd grafikat és egyéb anyagokat, a
honlap feliiletének elrendezését, szerkesztését, a hasznalt szoftveres és egyéb megoldasokat, Gtletet,
megvalositast) a hirdetési weboldal izemeltetdje szellemi alkotasa; kivételt képeznek ez aldl a
honlapon feltiintetett egyes gyartok, forgalmazok védjegyei. A szolgaltatas rendeltetésszer(
hasznalataval jar6 megjelenitésen, az ehhez sziikséges ideiglenes t6bbszorézésen és a magancélu
masolatkészitésen til ezen szellemi alkotasok

a hirdetési weboldal {izemeltetGje el6zetes irasbeli engedélye nélkiil semmilyen egyéb forméaban
nem hasznalhatdk fel vagy hasznosithatok, barmely ilyen jellegii tevékenység polgari és biintet6jogi
eljarasokat vonhat maga utan.

21. Kiilonleges, egyedi feltételek szallashely kozvetités esetére:
A www.balatononszallas.hu oldalon talalhaté mindazon szallashelyekre, melyeket az oldal sajat
maga kozvetit mint szallashely kozvetitd, a kovetkezd szerzdési feltételek érvényesek:

22. Szallashely-foglalas és visszaigazolas:

22.1 A foglalasi igény jelzésérdl a Szallaskodzvetit6 az informatikai rendszeren, telefonon vagy e-
mailen keresztiil jelzést kap. A jelzés alapjan megallapitja, hogy a szallashely-szolgaltatas foglalasa
kizarolagos, vagy nem kizarolagos Szallaskiado partnerét érinti. Kizarolagos Szallaskiado
partnernek az tekinthetd, aki az altala nyujtott szallashely-szolgaltatast csak és kifejezetten a
www.balatononszallas.hu weboldalon keresztiil hirdeti. Kizarélagos Szallaskiad6 partnernél torténd
foglalas esetében a szallashely-szolgéltatas foglalasok kozti 6sszelitkozés lehet6sége minimalis,
ezért a Szallaskdzvetité automatikusan e-mailt kiild a Szallaskeresd részére amelyben a
Szallaskeres6nek lehet6sége nyilik a foglalasa megerdsitésére és megkapja a szallashely-
szolgaltatas igénybevételi szandékanak megerdsitését jelent6 kozvetit6i dij kifizetéséhez sziikséges
adatokat. Nem kizarélagos Szallaskiado partner esetében a Szallaskozvetitd felveszi a kapcsolatot a
Szallaskiaddval annak érdekében, hogy a Szallaskeres6 altal a foglalasi napléban bejeldlt
id6épontban a szallashely-szolgéltatas igénybe vehet6-e. Abban az esetben ha nincs a foglalasok
kozott Osszelitkdzés, ugy a Szallaskdzvetit6 48 oran beliil értesiti a Szallaskeresot a foglalasa
megerSsitésének lehet6ségérol. Osszeiitkdzés esetén a Széllaskeresd arrdl kap értesitést, hogy a
foglalasa az adott idépontban a kivalasztott szallashely vonatkozasaban nem lehetséges, ezért
lehet8ség szerint valasszon az elérhet6 szallashely-szolgaltatasok koziil.

22.2 A Szallaskeres6 szallashely-szolgaltatas foglalasa azt kovet6en élesedik a foglaldsi naploban,
hogy a fizetend6 kozvetitdi dijat a balatononszallas.hu részére elutalta. Ezt kovet6en valik
jogosultta, és kovetelheti a Szallaskiadotol, hogy részére a kivalasztott iddpontban az adott
szallashely-szolgaltatas fent legyen tartva.

22.3 A kozvetit6i dij kifizetését kovetben a Szallaskeresd elektronikus levél dtjan kap egy

ugynevezett Vouchert a Szallaskozvetit6tol. A Voucher feljogositja a Szallaskeres6t arra, hogy a
Voucheren rogzitett id6pontban, az azon megjelolt személyek részére az adott szallashely-



szolgaltatast igénybe vegye, egyuttal pedig kotelezi a Szallaskiadot, az adott szallashely-szolgaltatas
nyujtasara.

22.4 A szallashely foglalads menete soran a Szallaskozvetitd jogosult a Szallaskiado altal meg nem
valaszolt ajanlatkérések, foglalasok, a rendszer miikodéséhez sziikséges informaciok kapcsan, a
Szallaskeres6t telefonon, sms-ben, email ttjan vagy barmilyen, a rendszerben régzitett
kapcsolattartasra alkalmas eszkoz ttjan keresni.

23. Felel6sség kizarasa a Szallaskozvetitd részérdl.

23.1 A Szallaskozvetito kizarolag Szallaskiado altal nyujtott a szallashely-szolgaltatas kozvetitéséért
koteles helyt allni. Ebbél kévetkez6en nem tartozik sem anyagi sem jogi felel6sséggel a
Szallaskeres6 vagy a Szallaskiadé akar jogszerii akar jogszeriitlen szallashely-szolgaltatas foglalas
visszamondasabdl, vagy a lefoglalt id6pontban a széllashelyen valé meg nem jelenésébdl eredd
karokért. Az ilyen jellegli jogvita elintézése a Szallaskiado és a Szallaskeres6 érdekkorébe esik. A
Szallaskozvetitd ezen jogvitak kapcsan a felel6sségét kizarja, amit a Szallaskiadé és a Szallaskeres6
jelen ASZF elfogadasaval tudomasul vesz.

24, Dijak, fizetési feltételek

24.1 A www.balatononszallas.hu weboldalon feltiintetett szallashely-szolgaltatas arai tartalmazzak a
bérleti dijon feliil, a hasznalat folyaman szokasos energia és vizfogyasztast, az err6l szo6l6 kiilon
tajékoztatas esetén a szallas elhagyasa utani takaritas arat. Amennyiben adott szallashely-
szolgéaltatas igénybevétele soran a szokasos energia és vizfelhasznalas nincs benne a dijban, ugy
erre a Szallaskodzvetitd a szallashely-szolgaltatas weboldalon megtalalhaté leirasanal kiilon felhivja
a Szallaskeres6 figyelmét. Tovabbi a szallashely-szolgaltatas dijaba nem tartozé mellékkoltségek (pl
a flités koltsége kiilon kertilnek feltiintetésre a szallashely-szolgaltatas arszabasaban. A szallashely-
szolgaltatas igénybevételét kovetben a Szallaskeresé vendég ennek a koltségét koteles a
Szallaskiadonak megfizetni. A helyi idegenforgalmi adot szallashely-szolgaltatas igénybe vevdje a
szolgaltatas igénybe vételének helyszinen koteles a Szallaskiadonak megtériteni.

24.2 A Szallaskozvetitd a Szallaskeres6tol nem kér kauciét. Amennyiben a szallashely-szolgaltatas
www.balatononszallas.hu weboldalon feltiintetett leirasanal kaucio szerepel, az a Szallaskiado altal
tamasztott, szallashely-szolgaltatas igénybevétele feltételének mindsiil. Amennyiben széallashely-
szolgaltatas leirasaban szerepel a kaucio pontos, 6sszegszerli meghatarozasa, gy a
Szallaskeresonek kotelessége a szallashely-szolgaltatas igénybevétele megkezdésekor a megadott
Osszegben azt a Szallaskiadonak atadni. Csekken és elektronikus készpénz helyettesit6 fizetési
eszkozzel torténd fizetés nem lehetséges. A kaucié az igénybe vett szallashelyet érint6, felmertil
karok megtéritésére szolgal. A kaucidt a szallashely-szolgaltatas igénybe vevdje visszakapja az
elutazasa napjan, ha a Szallaskiado a szallas ellen6rzése soran kart nem tapasztalt. Amennyiben a
Szallaskiado6 karokat talal ugy jogosult a megallapithaté karok mértékére figyelemmel kauciot
vissza tartani, és abbol a karigényét kielégiteni. Amennyiben a Szallaskeres6 a Szallaskiado
karigényét, vagy annak jogossagat vitatna, ugy a felek vallaljak, hogy els6dlegesen békéltetd
testiilet igénybevétele utjan rendezik a koztiik felmeriilt jogvitat.

25. A Szallaskeresd altal kivalasztott szallashely kizarolag a foglalasi visszaigazolasban szerepl6
személyek szamaval és kizardlag nyaralasi célra vehet6 igénybe. A személyek szamanak
meghatarozasa soran a 18 év alatti személyek teljes személynek szamitanak. A
www.balatononszallas.hu képviselGjének és az igénybe vett szallashely-szolgaltatast nyujtd
személynek, vagy képvisel6jének jogaban all a kikiildott Voucher-en nem szerepld személyeket
felszolitani, hogy az ingatlan teriiletét hagyjak el. Amennyiben a Szallaskeres6 nem miikodik kozre
az ingatlan teriiletén jogosulatlanul tart6zkodé személyek eltavolitasaban, ugy, a Szallaskiadénak
jogaban &ll a szerz6dést azonnali hatallyal felmondani és kartéritést kvetelni a jogosulatlanul



tartozkodé személyek utan. Haziallat kizarélag akkor vihet6 be az igénybe vett ingatlanra, ha azt a
foglalasi bejelentkezésnél jelezték és a foglalads visszaigazolasaban szerepel. A haziéllat fajtajat és
méretét a valdsagnak megfelel6en kell megadni. Valotlanul megadott informaciok esetén a
szallashely-szolgaltatast nyujto Szallaskiadonak jogaban all a szallashely-szolgaltatas
igénybevételére iranyuld szerz6dést azonnal hatallyal felmondani és kartéritést kovetelni.

25.1 A szallashely-szolgaltatasra iranyuld szerzodés a Szallaskeres6 és a Szallaskiado kozott
kizardlag a foglalasi visszaigazolasban feltiintetett id6szakra jon 1étre. Az el6irt érkezési id6pont
el6tti megérkezés nem jogositja fel a szallashely-szolgaltatas igénybe vevdjét a szallas atvételére.

25.2 A szallashely-szolgaltatas igénybevételének kezd6 és befejezd id6pontja a foglalasi
dokumentumokban (Voucher) taldlhat6. A szallashelyre legkorabban a foglalasi visszaigazolasban
feltiintetett id6pontban koltozhet be a Szallaskeresd. A szallashely atvételének legkésébbi id6pontja
(4ltalaban délutan 18:00 6ra), ami szintén a foglalasi értesit6ben talalhat6 meg. Abban az esetben,
ha a Szallaskeres6 a Voucher-ben feltiintetett érkezési id6ponthoz képest késébb érkezik, vagy a
tavozasi idoponthoz képest korabban tavozik, nem kovetelheti a szallashely-szolgaltatas Voucher-
ben feltiintetett dijanak mérséklését. Az egyiittmiikodés jegyében a Szallaskeresd koteles a késébbi
érkezését a Szallaskiado felé jelezni. Amennyiben a Szallaskeres6 ezen kotelezettségének nem tesz
eleget, ugy a megadott id6szakon kiviili id6pontban nem jogosult atvenni az ingatlant az érkezés
napjan. Amennyiben a Voucher-en egyéb tajékoztatas nem szerepel, Ugy az elutazas napjan
legkésdbb délel6tt 10 oraig kell a Szallaskeresonek elhagyni a szallast Abban az esetben, ha a
Szallaskeres6 nem hagyja el a szallast a megadott idopontig, akkor a Szallaskiadonak jogaban all
tobblet dijat felszamolni a szallashely-szolgaltatas tobblethasznalatara figyelemmel. A
Szallaskeresonek eltéré megallapodas hianyaban a szallast mindig rendezetten, kitakaritva kell
atadnia.

26. A szallashely-szolgaltatas igénybevételétdl valo visszalépés joga és kovetkezményei

26.1 A Szallaskeres6nek a lefoglalt szallashely-szolgaltatas igénybevétele kezdd idépontjatdl
fliggetlentiil jogaban all a szerzédést felmondani. Amennyiben a Széllaskeres6 a szerzodést
felmondja tigy a www.balatononszallas.hu-nak jogaban all a Szallaskiad6 nevében eljarni és a
szerz6dés felmondas id6pontjatol fliggd szazalékos alltalany kartéritést (banatpénzt) a
Szallaskeresének kiszamlazni:

A banatpénz mértéke a szallashely-szolgaltatas foglalas e-mailben, vagy telefonon egyeztetett és
szandékozott igénybevételének kezd6 napjatol szamitott:

90 — 61 nap kozott 25%

60 — 31 nap kozott 50%

30 — 21 nap kozott 60%

20 — 14 nap kozott 70%

13 — 8 nap kozott 80%

7 napon beliil vagy meg nem érkezéskor 90% a szallashely-szolgaltatas dijanak.

Amennyiben a Szallaskeresd a foglalasi naploban rogzitett szallashely-szolgaltatas igénybe
vételének kezdd id6pontjahoz képest tobb mint 90 napot megel6z6en mondja le a foglalasat, gy
banatpénzt nem kell fizetnie, azonban a kézvetit6i dij a Szallaskdzvetiténél marad.

26.2 A Szallaskeres6 altal - a szallashely-szolgaltatas igénybevételi szandékanak megerdsitéseként -
kifizetett kozvetit6i dij megérkezését kovetéen a www.balatononszallas.hu nem kotelezhet6 arra,



hogy utébb médositsa (a Széllaskeres6 kérésére) a lefoglalt szallashely-szolgaltatast. Ertve ez alatt
kiilénosen a kivalasztott ingatlan modositasat, az utazas idépontjat, a megjelolt személyek szamat.
Amennyiben az atfoglalas lehetséges és a Szallaskeres6 kérésére teljesithetd, akkor szallaskozvetitd
modositasonként 6000 forint dijat szamol fel.

Barmilyen kiils6 tényez6 miatt meghiusuld szerz6dés esetén — értjiik itt ezalatt a vis maior
helyzetet, vilagjarvanyt, felszamolasi eljarast, foldrengést, tlizeset -, ha a szallashely nem foglalhaté
a kozvetit6i dij egy része a szallaskeres6nek visszautalasra kertiil, 10.000 forint adminisztracios
koltség levonasa mellett.

26.3 A vendégnek jogaban all bebizonyitani, hogy szallaskdzvetitd kara és koltsége a kdvetelt dijnal
alacsonyabb. Ha az atfoglalas nem lehetséges, akkor szallaskdzvetit6 a banatpénz tablazat
figyelembe vételével storndzza a szerzédést annak koltségvonzataval egyilitt és 1j szerz6dés
megkotésével foglalja le a kivant atfoglalando szallast.

26.4 A szallashely-szolgaltatast igénybe vevd koteles a szallashelyen felmeriild hibat a
www.balatononszallas.hu mint a Szallaskiad6 megbizottjanak illetve a szallas bérbeaddjanak
kozvetleniil jelezni és kdvetelheti ennek elharitasat. A Szallaskeresd kotelessége az ingatlant és
annak berendezéseit rendeltetésszertien hasznalni, a hazirendben el6irt szabalyokat betartani.

27. Zaro rendelkezések

A Felek a vitas kérdéseket békés titon probaljak meg rendezni. Ennek sikertelensége esetén a helyi
birosag hataskorébe tartozo perekre a Fonyddi Jarasbirosag illetékességét kikotik ki. A Megyei
Torvényszék hataskorébe tartozé perek esetében a felek a Zalaegerszegi Torvényszék illetékességét
kotik ki.

A jelen ASZF-ben nem szabélyozott kérdésekben a vonatkoz6 jogszabalyok az iranyadoak.

Jelen ASZF 2019. november 1. napjatél visszavonasig, illetve a médositasok hatalyba 1épéséig
marad hatélyban. A jelen ASZF barmely médositasét a hirdetési weboldal {izemeltet&je a valtozas
hatalyba 1épését legalabb 15 nappal megel6z6en figyelemfelhivas mellett nyilvanossagra hozza a
www.balatononszallas.hu weboldalon.

28. A hirdetési weboldal tizemeltetdje adatai:

Nyaral6 24 Szallashely Kozvetitd Bt. (székhely cime: 8315 Gyenesdias Dobo Istvan utca 8.
addszam: 29259007-1-20), iigyfélszolgalat elérhet6sége: Telefon: +36 83 950 262 email cim:
info@balatononszallas.hu, weboldal cime: www.balatononszallas.hu, bankszamlaszam: 12083600-
01768677-00100001)



